w sprawie rozpatrzenia skargi z dnia 23 kwietnia 2023 r.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
22023 1., poz. 40zpbéin. zm.) oraz art. 229 pkt3iart. 238 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
Postepowania Administracyjnego (t.j. Dz. U. 22023 r., poz. 775 z pézn. zm.) po rozpatrzeniu skargi, Rada
Miasta Zamo$¢ uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uzna¢ za bezzasadna skargg z dnia 23 kwietnia 2023 r. na Prezydenta Miasta Zamos¢.
§ 2. Uzasadnienie rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do uchwaly.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miasta Zamos¢ do zawiadomienia skarzacego o sposobie
zalatwienia skargi.

§ 4. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Zamos¢.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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Zalacznik do uchwaly Nr .......ccooeiies
Rady Miasta Zamos¢

Uzasadnienie

W dniu 10 maja 2023 r. do Rady Miasta Zamos¢ za posrednictwem Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitel' RP

Biura Interwencyjnej Pomocy Prawnej i Listow wplyneta skarga na Prezydenta Miasta Zamos$¢ od Pana
_— lokatora lokalu komunalnego przy ul. Z tresci pisma wynika,

ze skarzacy zarzuca:

_brak checi pomocy, cytuje: ,,Prezydent Miasta Zamos$¢ nie chce pomagaé swoim mieszkaficom”, ,,Prezydent
Miasta dalej nic nie poméogt w sprawie naszej rodziny, a bardziej szkodzi”

-opieszatoéé, cytuje: Obiecywano nam mieszkanie komunalne juz w grudniu 2022  roku,
ze dostaniemy je najpdzniej w marcu. Tak si¢ nie stato.”, ,,Do tej pory nic nie ruszyto w sprawie by nam
pomoe”

-powstanie zagrzybienia w skutek zaniedban Miasta Zamosc, cytuje: ,,W mieszkaniu powstal grzyb z powodu
wady budynku bloku Miasta Zamos¢™

Wedtug wyjasnien udzielonych przez komérkg merytoryczng tj. Dyrektora Wydzialu Gospodarki
Komunalnej i Ochrony Srodowiska, ustalono co nastgpuje:

Sprawa mieszkaniowa Pan _ i jego rodziny zamieszkalych w lokalu przy
ul. | Zamosciu jest znana od stycznia 2022 r. kiedy to rodzina po raz pierwszy zglosita
problem z mieszkaniem. W tej sprawie interweniowata wezesniej Kancelaria Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej Biuro Dialogu i Korespondencji uzyskujac odpowiedz pismem z dnia 4 listopada 2022 r.

Pan_niejednokrotnie byt osobiscie w siedzibie Wydziatu Gospodarki Komunalnej
i Ochrony Srodowiska oraz skiadat wnioski o zamiang lokalu w imienju najemcy (matka). Jako rozwigzanie
problemu mieszkaniowego rodzina wstgpnie zazyczyla sobie wickszy lokal, usytuowany poza obszarem
staromiejskim na parterze lub I pigtrze budynku. O ile z powodu trudne; sytuacji lokalowej nie byto mozliwe
zapewnienie dla rodziny wigkszego mieszkania, o tyle biorgc pod uwage sytuacj¢ rodziny pozostale
oczekiwania uznano za zasadne, co zawezito mozliwosci znalezienia odpowiedniego lokalu. Od 2017 r. Miasto
Zamoéé dysponuje wylacznie wolnymi lokalami z odzysku tj. lokalami uzyskanymi w wyniku naturalnego
ruchu ludnosci, zgonéw lokatoréw lub opuszczenia lokalu. Uzyskane w ten spos6b mieszkania sg zazwyczaj
o niewielkiej powierzchni uzytkowej w strukturze 1-2 pokojowej oraz w stanie wymagajacym przeprowadzenia
gruntownego remontu przed ponownym zasiedleniem. Z uwagi na wysoka inflacjg, remonty mieszkan
wymagajg zaangazowania coraz wigkszych $rodkoéw, a na remonty generalne z uwagi na zlozonos¢ prac
potrzeba odpowiednio dtuzszego okresu czasu na wykonanie. Podkre$lenia wymaga, Ze z odzyskiwanych lokali
Miasto Zamo$é zapewnia je nie tylko osobom oczekujacym zamiany, ale rowniez oczekujacym na przydziat
wnioskodawcom pozytywnie zaopiniowanym przez Spoteczng Komisje Mieszkaniows oraz lokale zamienne na
czas remontu jak réwniez eksmitowanym na mocy wyroku wiasciwego sadu (w tym eksmisje spoza zasobu
Miasta Zamosc).

Rodzinie Paﬁstwa_lwstqpny termin zamiany lokalu okre$lono na marzec 2023 r.,
co zpowodu przyczyn niezaleznych, nie bylo mozliwe do dotrzymania. Okazalo sie,

7e zabezpieczony dla rodziny lokal wymaga przeprowadzenia generalnego remontu przed ponownym
zasiedleniem, na co potrzeba zaangazowania znacznych $rodkéw finansowych. W celu zwigkszenia puli
pienigdzy na remonty, administrator lokalu . Zaklad Gospodarki Lokalowej w Zamosciu
Sp. z 0. 0. (dalej ZGL) ztozy} wniosek o dofinansowanie remontu zabezpieczonego pustostanu jako bezzwrotne
wsparcie finansowe z Funduszu Doplat w ramach realizacji przez Bank Gospodarstwa Krajowego (dalej BGK)
rzadowego programu budownictwa komunalnego. W ramach ww. programu beneficjent otrzymuje wsparcie
w wysokoéci 80% kwalifikowanych kosztéw remontu. Warunkiem przyznania finansowego wsparcia jest
zlozenie poprawnie sporzadzonego wniosku o udzielenie finansowego wsparcia remontu lokalu wraz
z kosztorysem przedsiewziecia. W chwili obecnej, prowadzony w zabezpieczonym lokalu remont nie jest
jeszcze zakonczony, a procedura przyznania dofinansowania przez BGK takze nie zostala jeszcze zakonczona.
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Na mocy Uchwaly Nr XXX1/483/2021 Rady Miasta Zamo$¢ z dnia 22 kwietnia 2021 r. w sprawie
ustalenia zasad wynajmowania lokali mieszkalnych wchodzgcych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta
Zamo$é(Dz. Urz. Woj. Lub. z 2021 r. poz. 1982) istnieje mozliwoé¢ przeprowadzenia zamiany, poprzez
przekazanie najemcy lokalu do remontu na wiasny koszt i we wlasnym zakresie. Opcja zamiany lokalu
z remontem zostala przez rodzine definitywnie odrzucona, co biorac pod uwage sytuacje finansowg lokatoréw
przyjeto ze zrozumieniem. Oprocz zamiany na wolny lokal, kazdemu najemcy przystuguje mozliwos¢ zamiany
wzajemnej z innym najemcg lokalu z mieszkaniowego zasobu Miasta Zamos¢, o czym rodzina byla
wielokrotnie informowana na pismie.

Wedlug ekspertyzy ZGL, za zagrzybienie lokalu odpowiadat ubytek na zewnetrznej $cianie budynku
oraz niewlasciwe korzystanie z lokalu tj. niedostateczne wentylowanie pomieszczen. Zewnetrzng $ciane
budynku nalezy traktowaé jako czg$¢ wspolng nieruchomosci, za ktora nie odpowiada wynajmujacy (Miasto
Zamo$é) tylko zawigzana w tym bloku wspélnota mieszkaniowa. Wada lokalu (ubytek ocieplenia) powstala
w wyniku okoliczno$ci zewnetrznych tj. dzialania oséb trzecich, ktérym wynajmujacy nie mogt w zaden
sposob zapobiec albo skutecznie si¢ im przeciwstawic. W zaistnialej sytuacji nie mozna przypisa¢
odpowiedzialnoéci za powstanie wady wynajmujacemu.

W trakcie analizy dokumentacji oraz wysluchaniu obecnych na posiedzeniu  w dniu
12 czerwca 2023 r., komisja ustalita, ze po zgloszeniu przez lokatoréw usterki, wywiazano si¢
z przeprowadzenia ekspertyzy oraz usunigto bezposrednia jej przyczyng w celu zapobiegnigcia poglebienia si¢
problemu z  zagrzybieniem  lokalu.  Podjgto  kroki w celu  zabezpieczenia  lokalu
na zamiane dla skarzacego i jego rodziny. Biorac pod uwagg okolicznosci zwloki w czasie tj. czas niezbgdny
na zabezpieczenie whasciwego lokalu, czas niezbedny na przeprowadzenie remontu generalnego oraz
konieczno$é zachowania procedury w celu uzyskania dofinansowania na wykonanie remontu, nalezy uzna¢, ze
przyczyny zwloki w zatatwieniu sprawy sa niezalezne od organu wykonawczego gminy. Nalezy réwniez
podkresli¢, ze sami lokatorzy posiadali mozliwos¢ szybszego przeprowadzenia zamiany lokalu poprzez
zamiane wzajemng z innym najemca lub przyjecie lokalu do remontu z czego zainteresowana rodzina nie
skorzystata.

Wedlug informacji otrzymanych od Komendanta Strazy Miejskie] dotyczacych bezpieczenstwa
ustalono, iz :
1/Monitoring miejski zarejestrowal zdarzenie zwigzane ze $miercia | SN Cbraz zostat
utrwalony na o$miu kamerach i jego analiza umozliwita sportretowanie sprawcow i ich szybkie ujgcie. Jedna
z kamer, znajdujaca si¢ najblizej zdarzenia zarejestrowata tylko dwie sekwencje zajscia, gdyz ukierunkowana
byla na obserwacje innego obiektu. Jest kamera starego typu, analogows i jej parametry sg znacznie
ograniczone: wymaga migdzy innymi rgcznego sterowania. Mimo powyzszych ograniczen zarejestrowanych
przez nig obraz okazat si¢ bardzo przydatny w procesie identyfikowania sprawcow.

2/ Kolejny zarzut dotyczacy braku nagrania przemieszczania sic | polega w catosci
na nieprawdzie. Wiasnie dzigki nagraniom wskazano kierunek przemieszczania si¢ Pana h co bylo
trafnym wskazaniem do dalszych poszukiwan.

Majac na uwadze powyzsze, Rada Miasta Zamos¢ uznaje skarge za bezzasadna.
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